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Personvernerklæring for Fosenkraft AS 
Hvordan vi behandler dine personopplysninger , sist oppdatert 28.11.2025 

Fosenkraft AS er behandlingsansvarlig for personopplysninger som behandles når du besøker vår 

nettside, kommuniserer med oss eller er i kontakt med selskapet på annen måte. Vi er opptatt av å 

beskytte ditt personvern, og gir her informasjon om hvordan vi samler inn, bruker og lagrer 

personopplysninger. 

Merk at Fosenkraft AS ikke har sluttkunder og leverer ikke strøm eller strømprodukter direkte til 

privatpersoner eller bedrifter. Personopplysninger om kunder i konsernet håndteres av de respektive 

datterselskapene og reguleres av deres personvernerklæringer. Denne erklæringen gjelder kun 

Fosenkraft AS sin egen virksomhet og vår nettside. 

1. Hvilke personopplysninger vi behandler 

1.1 Opplysninger du gir oss direkte 

Når du kontakter oss via nettsidens kontaktskjema, e-post eller telefon, kan vi behandle følgende 

opplysninger: 

• Navn 

• Kontaktinformasjon (e-post, telefonnummer) 

• Innhold i henvendelsen 

Opplysningene brukes kun til å svare på henvendelsen og lagres ikke lenger enn nødvendig. 

1.2 Opplysninger ved rekruttering 

Ved søknader til stillinger i Fosenkraft AS kan vi behandle: 

• Kontaktinformasjon 

• CV, søknad og vedlagte dokumenter 

• Intervjurelaterte opplysninger 

Disse opplysningene slettes når rekrutteringsprosessen er avsluttet, med mindre du har gitt 

samtykke til videre lagring. 

1.3 Opplysninger om nettsidebesøkende 

Når du besøker nettsiden vår, kan vi behandle: 

• IP-adresse (anonymisert før lagring) 

• Cookies/informasjonskapsler 

• Bruksmønster og statistikk (via Google Analytics) 

• Søkeord brukt i søkefeltet 

• Opplysninger du legger inn i skjema 
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2. Formål med behandlingen 

Vi behandler personopplysninger for følgende formål: 

• Kommunikasjon og henvendelser: For å håndtere henvendelser fra besøkende, leverandører, 

samarbeidspartnere, presse og andre interessenter. 

• Rekruttering: For å gjennomføre rekrutteringsprosesser når du søker jobb hos oss. 

• Drift av nettsiden: For å forbedre brukeropplevelsen, analysere trafikk, styrke sikkerheten og 

sikre teknisk stabilitet. 

• Administrasjon og lovpålagte plikter: For å oppfylle krav etter regnskapslovgivning, 

selskapsrett, rapportering og god virksomhetsstyring. 

3. Behandlingsgrunnlag 

Vi behandler personopplysninger basert på følgende grunnlag: 

• Berettiget interesse (GDPR art. 6(1)(f)): For drift av nettsiden, sikkerhet og behandling av 

generelle henvendelser. 

• Samtykke (GDPR art. 6(1)(a)): For nyhetsbrev og cookies som ikke er nødvendige. 

• Rettlig plikt (GDPR art. 6(1)(c)): For virksomhetsstyring, arkivering og regnskap. 

• Avtale (GDPR art. 6(1)(b)): Ved leverandørforhold eller inngåelse av kontrakter. 

Fosenkraft AS behandler ikke personopplysninger for strømleveranse, sluttkundenes fakturering eller 

produktrelaterte tjenester. Slike behandlinger foregår i datterselskapene. 

4. Lagring og sletting 

4.1 Henvendelser 

Opplysninger slettes når henvendelsen er ferdig behandlet, med mindre videre lagring er nødvendig 

for oppfølging eller dokumentasjon. 

4.2 Rekruttering 

Opplysninger slettes når prosessen er avsluttet, med mindre du samtykker til videre lagring. 

4.3 Regnskapsopplysninger 

Fakturaer og regnskapsrelevant materiale lagres i 5 år, i henhold til bokføringsloven. 

4.4 Cookies og webstatistikk 

Lagringstiden varierer etter type cookie. Se mer under punkt 8. 
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5. Dine rettigheter 

Du har rett til å: 

• Få innsyn i hvilke opplysninger vi har om deg 

• Be om retting av feil 

• Be om sletting («retten til å bli glemt») 

• Be om begrensning av behandling 

• Protestere mot behandling basert på berettiget interesse 

• Trekke samtykke tilbake 

• Motta egne data («dataportabilitet») 

For å utøve dine rettigheter, kontakt oss via kontaktinformasjon på vår nettside. 

6. Deling av personopplysninger 

Vi deler kun opplysninger når det er nødvendig og lovlig, og aldri med tredjeparter for kommersielle 

formål. 

Vi kan dele personopplysninger med: 

• IT- og systemleverandører (databehandlere) 

• Rekrutteringspartnere eller konsulenter 

• Offentlige myndigheter ved lovpålagt plikt 

Alle databehandlere er underlagt databehandleravtaler som sikrer at opplysningene behandles på en 

forsvarlig måte. 

7. Sikkerhet 

For å beskytte dine personopplysninger benytter vi følgende tiltak: 

• Tilgangskontroll 

• Sikker lagring 

• Kryptering og sikker dataoverføring 

• Sikkerhetskopiering 

• Interne rutiner og risikovurderinger 

• Opplæring av ansatte 
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8. Webanalyse, informasjonskapsler (cookies) og bruk av eksterne leverandører 

Vi bruker informasjonskapsler (cookies) for å sikre god funksjonalitet på nettsiden, forbedre 
brukeropplevelsen og samle inn anonymiserte statistiske data om hvordan nettsiden brukes. 
Cookies gjør det mulig å forstå blant annet hvilke sider som besøkes, hvor lenge et besøk 
varer og hvilke enheter og nettlesere som brukes. 

8.1 Webanalyse og statistikk 

Vi benytter eksterne leverandører for nettsideanalyse. Statistikken brukes for å forbedre 
innhold, struktur og brukeropplevelse på nettsiden. Informasjonen behandles i anonymisert 
eller aggregert form når det er mulig. 

8.2 Funksjonelle cookies 

Nettsiden kan bruke cookies for funksjoner som språkvalg, lastbalansering, innlogging eller 
for å sikre at tjenester fungerer teknisk som de skal. 

8.3 Nyhetsbrev 

Hvis du registrerer deg for nyhetsbrev, lagrer vi e-postadressen din basert på samtykke. Vi 
bruker eksterne leverandører for utsending og administrasjon av nyhetsbrev. Opplysningene 
brukes kun for dette formålet og kan slettes når du melder deg av. 

8.4 Kontaktskjema og påmeldinger 

Når du bruker kontaktskjema eller påmeldingsskjema på nettsiden, vil opplysningene du 
oppgir bli brukt til å behandle og svare på henvendelsen din. Vi benytter eksterne 
leverandører for teknisk håndtering av skjemainnsendelser. Opplysningene lagres ikke lenger 
enn nødvendig. 

8.5 Eksterne leverandører (databehandlere) 

Vi bruker eksterne leverandører for nettsideanalyse, utsending av nyhetsbrev og håndtering 
av kontaktskjema. Alle slike leverandører fungerer som databehandlere og kan kun behandle 
personopplysninger i henhold til avtale med oss, ikke bruke opplysningene til egne formål. 

8.6 Administrasjon av cookies 

Du kan selv administrere eller blokkere cookies i nettleseren din. På www.nettvett.no finner 
du veiledning om hvordan du kan endre innstillinger og få tips til sikkert bruk av internett. 

9. Kontaktinformasjon 

For spørsmål om personvern eller for å utøve dine rettigheter, kontakt oss. 
Dersom du mener at våre behandlinger bryter personvernlovgivningen, kan du kontakte Datatilsynet. 
 

http://www.nettvett.no/

